
Eine gesunde Umgebung ist der 
Schlüssel zum Erfolg und Akzeptanz 
Ihrer Anwender. Sie und Ihre Anwen-
der fühlen sich bereits mit Citrix als 
Unterstützung für einen modernen 
Arbeitsplatz bestens ausgerüstet, 
haben jedoch das Gefühl manches 
ist unvollendet und nicht richtig mit 
Ihrem Unternehmen gewachsen? 

Sie haben immer dieses Bauchge-
fühl und Fragen:
Wie geht es meiner Umgebung und ist 
sie sicher? Ist diese vollständig unter 
Herstellerwartung? Was kann ich 
noch optimieren und die Zufrieden-
heit erhöhen? Sind meine Anwender 
zufrieden und werden sie es in Zu-
kunft weiterhin sein?

Dieser Gesundheitscheck betrachtet 
Ihre Citrix Umgebung auf Konfigu-
rationen und umgesetzte Hersteller 
Best Practices. Einstellungen, ab-
gelaufener Support oder unsaubere 
Konfigurationen könnten zukünftige 
Probleme verursachen. Wir fassen 
diese für Sie zusammen und geben 
Empfehlungen.  Wir konzentrieren 
uns dabei auf funktionale sowie 
nicht-funktionale Begebenheiten.

Überblick über unsere Leistungen
Check der Infrastrukturkomponenten 
und -Dienste auf
•	 Verfügbarkeit
•	 Sicherheit
•	 Verwaltbarkeit
•	 Benutzererfahrung
•	 Leistung
•	 und Zuverlässigkeit

Ablauf
Im Rahmen einer Vorbereitung 
werden wir Ziele wie Performance, 
Sicherheit und Verfügbarkeit fest-
gelegen sowie den Umfang der zu 
überprüfenden Citrix-Komponen-
ten bestimmen. Anschließend wird 
sichergestellt, dass alle notwendigen 
Zugänge und Tools verfügbar sind.
Wir führen eine systematische Prü-
fung nach Serverdiensten durch und 
dokumentieren für jeden Bereich Ihre 
bestehenden Konfigurationen. Abwei-
chungen werden dokumentiert und 
Risiken entsprechend ihrer Kritikalität 
bewertet.

Wir präsentieren Ihnen konkrete 
Empfehlungen. Dabei werden so-
fortige Maßnahmen zur Behebung 
kritischer Schwachstellen, wie ab-

gelaufene Zertifikate oder veraltete 
Versionen, priorisiert. Mittelfristig 
werden Optimierungen in Bereichen 
wie Performance und Benutzererfah-
rung aufgezeigt. Langfristige aufzei-
gende Maßnahmen umfassen ergän-
zend Anpassungen in der Architektur 
oder im Design.

Unsere Abschlussphase umfasst 
die Erstellung eines Berichtes, ein 
Review mit den Verantwortlichen zur 
Präsentation der Ergebnisse und die 
Planung von Follow-up-Terminen zur 
Umsetzung und ggf. erneuter Prü-
fung.

Mit unserem Citrix Health Check 
erhalten Sie eine fundierte Basis für 
die nachhaltige Optimierung Ihrer 
Umgebung – für mehr Leistung, Si-
cherheit und zufriedene Anwender, 
heute und in der Zukunft.
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Gemeinsam mit unseren starken Partnern setzen 
wir Ihre optimalen Lösungen um. 

DIE PROFI 
ENGINEERING
SYSTEMS AG
Die PROFI AG ist ein mittelständischer IT-Dienstleister 
mit Unternehmenssitz in Darmstadt. Das Unternehmen 
begleitet seine Kunden in allen Belangen der digitalen 
Transformation mit einem spezialisierten Portfolio von 
IT-Lösungen, Dienstleistungs- und Beratungsangeboten 
rund um die Themen Server- und Speichersysteme, 
Hybrid Cloud, Business Continuity, Cyber Resilience, 
IT-Automation, Virtualisierung, Digital Workplace, 
Soft ware-Entwicklung und Managed Services. 

Der Anspruch ist höchste Kompetenz, Zuverlässigkeit 
und Qualität, mit messbarem Erfolg und direktem Bei-
trag zur Wertschöpfung und Wettbewerbsfähigkeit der 
Kunden. 

PROFI beschäft igt über 300 Mitarbeitende an bundes-
weit 12 Standorten. Seit vielen Jahren gehört das 
Unternehmen zu Deutschlands erfolgreichsten IT-
Lösungsanbietern und pflegt langjährige Partnerschaf-
ten mit allen führenden IT-Herstellern.

Unsere IT-Lösungen für Ihren Erfolg 

• Business Continuity

• Cyber Resilience

• DevOps

• Digital Workplace

• Managed Services

• Netzwerk / IT Security

• Platforms

• SDDC / IT-Automation

• Soft ware-Entwicklung

PROFI Engineering Systems AG
Otto-Röhm-Straße 18
64293 Darmstadt
Telefon:  +49 6151 8290-0
Telefax:  +49 6151 8290-7610
E-Mail:  profi@profi-ag.de
www.profi-ag.de


